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COMUNE DI CARLOPOLI

Provincia di Catanzaro

Allegato 3.4.

PIANO INTEGRATO DI
ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE
2024 - 2026
(art. 6, cc. 1-4, D.L. 9 giugno 2021, n. §0)
Sottosezione Formazione del Personale

Approvato con Deliberazione di Giunta Comunale n. 32 del 15 aprile 2024
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Finalita
La formazione si caratterizza come strumento indispensabile per migliorare [’efficienza

operativa interna dell’Amministrazione e per fornire ad ogni dipendente pubblico adeguate
conoscenze e strumenti per raggiungere piu elevati livelli di motivazione e di consapevolezza
rispetto agli obiettivi di rinnovamento.
Ogni percorso formativo ¢ volto alla valorizzazione del capitale umano, inteso come risorsa e
investimento, nonché al rafforzamento di professionalita e competenze.
Obiettivo finale ¢ quello di realizzare un’Amministrazione con forti capacita gestionali
orientate al miglioramento qualitativo de1 servizi pubblici, piu rispondenti alle domande e alle
aspettative dei cittadini e delle imprese.
Assicurare la programmazione e la pianificazione delle attivita formative rappresenta uno degli
obiettivi fondamentali del servizio personale affinché sia garantita la disponibilita di risorse
professionali qualificate ed aggiornate.
Il Piano esprime le scelte strategiche dell’Amministrazione e individua obiettivi concreti da
perseguire a breve termine attraverso I’erogazione di specifici interventi.
La definizione del Piano di formazione viene attuata tenendo conto dei fabbisogni rilevati,
delle competenze necessarie in relazione allo sviluppo dei servizi, nonché delle innovazioni
normative e tecnologiche.
Il piano dovra inoltre tenere conto delle risorse necessarie per la sua realizzazione.
La formazione rappresenta un diritto dei dipendenti di conseguenza, I’Amministrazione si
impegna a promuovere e favorire la formazione, l’aggiornamento, la qualificazione, la
riqualificazione e la specializzazione di tutto il personale, nel pieno rispetto delle pari
opportunita.
Gli interventi formativi vanno ascritti nel contesto di un sistema che consenta di definire:

- tipologie e dimensioni dei bisogni formativi;

- servizi di competenza professionale;

- servizi di contenuto formativo;

- priorita degli interventi formativi;

- metodologia didattica ritenuta pit idonea;

- strumenti attuativi;

- risorse necessarie;

- qualita degli interventi realizzati.
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11 sistema metodologico si sviluppa attraverso diverse fasi del processo formativo ossia:

- rilevazione dei fabbisogni formativi prioritari;

- programmazione degli interventi formativi;

- analisi delle risorse finanziarie disponibili;

- organizzazione e gestione dei corsi;

- controllo, analisi e valutazione dei risultati.
I processi formativi devono essere governati, monitorati e controllati per valutarne ’efficacia
(crescita professionale, impatto organizzativo, miglioramento dei servizi al cittadino) e la

qualita.

Obiettivi

L’obiettivo prioritario del piano ¢ quello di progettare il modello del sistema di gestione della
formazione.

Tale sistema ¢ volto ad assicurare gli strumenti necessari all’assolvimento delle funzioni
assegnate al personale ed in seconda battuta a fronteggiare 1 processi di modernizzazione e di
sviluppo organizzativo.

Gl interventi formativi si propongono di trasmettere idonee competenze, sia di carattere
generale che di approfondimento tecnico, perseguendo 1 seguenti obiettivi:

- aggiornare il personale rispetto alle modifiche normative, procedurali, disciplinari,
professionali;

- valorizzare nel tempo il patrimonio delle risorse umane;

- fornire opportunita di investimento e di crescita professionale da parte di ciascun
dipendente, in coerenza con la posizione di lavoro ricoperta;

- fornire le competenze gestionali, operative e comportamentali di base, funzionali a1 diversi
ruoli professionali;

- preparare il personale alle trasformazioni dell’Amministrazione del Comune, favorendo lo
sviluppo di comportamenti coerenti con le innovazioni e con le strategie di crescita del
territorio;

- migliorare il clima organizzativo con idonei interventi di informazione e comunicazione
istituzionale;

- favorire le condizioni idonee all’affermazione di una cultura amministrativa orientata alla

legalita, anticorruzione e alla trasparenza dell’azione dell’Ente locale.
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Metodologie di formazione

Gli interventi formativi si articoleranno in attivita seminariali, attivita d’aula, attivita di
affiancamento sul posto di lavoro e attivita di formazione a distanza. In ogni caso, per
I’erogazione degli interventi formativi si prevede prioritariamente di applicare una
metodologia fortemente innovativa, basata sul concetto di “formazione — azione” per
utilizzare I’attivita didattica come strumento per accompagnare i partecipanti nella definizione
di un percorso di crescita che permetta loro di sperimentare e applicare direttamente al sistema
lavorativo le competenze acquisite teoricamente.

Tale metodologia verra costantemente tarata in relazione al monitoraggio dello sviluppo delle
competenze dei partecipanti, in termini di conoscenze, abilita e atteggiamenti, garantendo la
flessibilita dell’erogazione dei contenuti in modo da adeguarli progressivamente alle specifiche

esigenze degli utenti, anche in termini di personalizzazione degli apprendimenti.

Destinatari degli interventi di formazione

Le 1niziative formative coinvolgeranno tutti i dipendenti dell’ente che, ad oggi, ammontano a
n. 18 unita. Nell’ambito di ciascun servizio, per ogni dipendente sara organizzato un percorso
formativo dando priorita a chi non ha mai usufruito di corsi di formazione.

L’individuazione dei partecipanti a ciascun corso sara consentita con le posizioni
organizzative e favorendo, per quanto possibile, il criterio della rotazione dei dipendenti.

Per le categorie A e B il corso di formazione puo essere tenuto dall’apicale di servizio qualora
la materia sia gia stata trattata e conosciuta da quest’ultimo.

Saranno, quindi, coinvolti 1 seguenti settori in cui ¢ strutturato il sistema organizzato del
Comune e, in particolare:

- Settore Segreteria/ Affar1 Generali;

- Settore Finanziario;

- Settore Amministrativo/Demografico;

- Settore Tecnico Manutentivo

- Settore Appalti LL. PP.

Modalita di attuazione
L’apicale di ciascun servizio provvede alla predisposizione del piano di formazione annuale

riguardante il proprio servizio nell’ambito della proposta di bilancio. Il piano di formazione
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dovra essere coerente con le disponibilita finanziarie e con 1 limiti di spesa previsti per I’anno
di riferimento. In caso contrario non potra essere accolto e inserito nel bilancio di previsione
finanziario.

Per quanto concerne ’esercizio 2023 dovranno essere privilegiati 1 corsi programmati da altri
enti pubblici in convenzione al fine di contenere le spese e al fine di uniformare le procedure di
gestione.

La spesa massima per costi di formazione per I’anno 2023 ¢ pari ad € 2.000,00.
Nell’eventualita che ’ente intenda procedere direttamente alla gestione in proprio del corso,
quale ente capofila, sara tenuto alla copertura totale dei costi relativi.

Le 1niziative di formazione saranno realizzate preferibilmente in  strutture
dell’amministrazione, con modalita incidenti in misura non rilevante sul buon funzionamento
degli uffici.

Al fine di garantire la partecipazione di tutti i dipendenti interessati alle attivita formative,
senza penalizzare 1 servizi, potranno essere organizzate piu edizioni per il medesimo corso

predisponendo criteri di rotazione del personale.

Monitoraggio e valutazione

Del corso di formazione dovra redigersi apposita relazione all’apicale del servizio e per gli
apicali, al segretario comunale e alla Giunta per conoscenza.

Il corso dovra essere attestato e l’attestazione dovra essere archiviata nell’apposita cartella
individuale in deposito presso l'ufficio personale.

La relazione dovra essere valutata e sottoscritta dall’apicale del servizio e dal segretario

comunale per gli apicali del servizio.

Note finali
I piani di formazioni redatti dagli apicali di servizio e dal Segretario comunale e approvati in
sede di predisposizione del bilancio di previsione verranno successivamente trasmessi per

informativa alle OO.SS e alle R.S.U.

Risorse economiche
La quota di bilancio per I’esercizio 2024 destinata alla formazione sara determinata con

successivo atto di impegno del Responsabile del Servizio interessato.
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Al fine della migliore e concreta attuazione del presente piano di formazione del personale

tutti 1 dipendenti comunali dovranno effettuare, in modalita mista on line e/o in presenza, il

seguente monte ore di formazione nelle materie sotto indicate:

Anno 2024
Materia Ore di formazione
Anticorruzione e Trasparenza 15
Tutela della Privacy 10
Digitalizzazione 10
Anno 2025
Materia Ore di formazione
Anticorruzione e Trasparenza 15
Tutela della Privacy 10
Digitalizzazione 10
Anno 2026
Materia Ore di formazione
Anticorruzione e Trasparenza 15
Tutela della Privacy 10
Digitalizzazione 10




